Lista de Contato dos Guichés de Consulta
(3%Existem idiomas com dias de atendimento restritos.)

[Lista de Checagem]

(Dentro de 1 més ap6s a entrada)

Moradia

O Encontrou moradia ?

O Efetuou o contrato de locagdo apds
entender bem os artigos do contrato e as
regras de moradia ?

Resistro do Residente

O Fez o Registro do Residente (registrou seu
endereco na prefeitura)? Deve se apresentar a
prefeitura para fazer o Registro no prazo de 14

-Policia Tel:110
*Ambulancia Tel:119
Bombeiro Tel:119

Guia para a
vida cotidiana
no Japao

Consultas Gerais

- Centro de Apoio e de Cosultas aos Estrangeiros
(Chinés, Inglés, Portugués, Vietnamita,
Espanhol, Indonesiano, Bengali)
Tel:03-3202-5535

Palavras de Emergéncia

Assuntos Juridicos

- Centro de Apoio Legal do Jap&o — Hou Terassu ® SOCORRO! 8113 T(TASUKETE)

dias a partir da data em que fixou sua (Japonés, Inglés) Tel:0570-078374 ® LADRAO iE#(DOROBOV)
residéncia. @ POLICIA E=(KEISATSU)
Tratamento Médico/ Seguro Satde Trafico Humano @ INCENDIO KE(KAJD)

- ONG Centro de Consultas sobre Trafico Humano
e Mulheres (Japonés, Inglés, Tagalo, Tailandés)
Tel.:03-5339-8625

O Sabe onde ficam as clinicas e os hospitais
da comunidade ?

O Inscreveu-se no seguro de salde publico
("Seguro Saude” para os que trabalham nas

O@AMBULANCIA  #RE(KYUUKYUUSHA)
@ HOSPITAL f&BE(BYOUIN)
@ DEPRESSA/ RAPIDO &\ T(ISOIDE)

empresas e “Seguro Nacional de Sadde” Busca de Emprego ® PARE 1EHT(YAMETE) Prefacio

para os demais) ? - Centro de Assisténcia de Emprego para =

Educagao Estrangeiros em Tokyo (Inglés, Chinés) ® SA,JA DO IH:'I—\CHO-C(DETEITTE)

O Matriculou seu filho na escola? Tel:03-3588-8639 ® DOI FELM(ITAI) Para as pessoas que pretendem
Emprego -+ Centro de Assisténcia de Emprego para ® VIOLENCIA £ 71(BOURYOKU) comecar a vida no Japao:

O Arrumou o emprego ? Estrangeiros em Osaka ® DOENCA EER(BYOUKI

(Inglés, Portugués, Espanhol, Chinés)
Tel:06-7709-9465

- Centro de Assisténcia de Emprego para
Estrangeiros em Nagoya (Inglés, Portugués,
Espanhol, Chinés,Tagalo, Coreano)
Tel:052-972-0253 Tel:0532-54-1192

—Se néo, consulte a Hello Work.

O Confirmou pessoalmente as condicdes de
trabalho ao ser empregado ?

Vida Cotidiana na Regiao

O Sabe as regras para descartar lixo ?

O Toma cuidado para néo fazer barulho alto
no dia-a-dia (principalmente a noite e de
manha) ?

O Cumprimenta os vizinhos ao vé-los ?

O Estabelece relacionamento com a
sociedade regional, por meio de inscricdo em
associagcoes autonomas de moradores
(jichikai) etc ?

O Tem contato com as pessoas provenientes
de mesmo pais por meio de participagdo na
rede de conterraneos etc ?

Calamidades naturais

O Sabe onde ficam os refugios no caso de
calamidades naturais ?

@ ACIDENTE EH(JIKO)
@® MACHUCADO 12H(KEGA)
@ TERREMOTO  #1EE(JISHIN)
@ELEVACAO DE TERRENO / COLINA
=4 (TAKADAI)

@EVACUACAO  #E#(HINAN)
@ EU NAO FALO JAPONESHAZEZEEEA

(NIHONGO HANASE MASEN)

Adquirindo-se informag@es corretas,
sera possivel levar uma vida tranquila.

Este guia resume as informacdes
basicas necesséarias para comecar a

@Lista das Agéncias Publicas de Emprego vida no Japé&o.

(Hello Work) com intérprete em todo o pais
(Portugués) Favor usar a lista de checagem
anexa sobre o que deve ser feito
dentro de 1 mes, e dentro de 3 meses,

apos a entrada no Japéo.

Para maiores informacgdes veja os sites abaixos;

Este folheto esta baseado no “Guia Multilingiie
de Informagdes Cotidianas” produzido pelo
Conselho de Orgdos Auténomos Locais para a
Internacionalizagao.

Palavras Cotidianas Desejamos que a sua vida no Japéo

seja segura e confortavel.
@OBRIGADO(A) #HYH'ES (ARIGATOU)

® BOM DIA H1F &5 (OHAYOU) @Ministério dos Negdcios Estrangeiros do

@® BOA TARDE CAITHBIE Japao

(KON-NICHIWA)
@ COM LICENCA § & FE & A (SUMIMASEN)
@ DESCULPE ZHAELY
(GOMEN-NASAI)

(Dentro de 3 meses apés a entrada)
Lingua Japonesa

O Esta estudando a lingua japonesa na
escola da lingua japonesa ?

Seguros Sociais

O Sabe como inscrever-se Nnos seguros

@Gabinete do Governo do Japéo
Departamento de Promocéo de Politicas para
Residentes Estrangeiros

Segunda Versao
Agosto de 2012

sociais ( seguro de sadde, seguro de penso, ® EU Fh (WATASHI) @®Conselho de O[géos Auténomos Locais para a
seguro contra acidentes de trabalho, seguro ® MARIDO R(OTTO) Internacionalizacéo (CLAIR)
ESEIAELD & BRI A EEE R 20 - ESPQSA %.(TSUMA) @ Ministério de Negécios do Interior e
Eﬁfrﬁ?n? —Se nao sabe, veja o site de Guia @® FAMILIA %ﬁ:ﬁ(KAZOKU) S g Ministério dos Neg6cios
gile de Informag@es Cotidianas. @ CRIANCA FEH(KODOMO) ; 5
® ESCOLA 2245 (GAKKOU) Estrangeiros do Japéo
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Os itens desejaveis a serem realizados
dentro de 1 més apés a entrada no
Japao

Moradia

A moradia no Japao pode ser classificada em trés
categorias: habita¢des de aluguel do setor privado,
habitacGes publicas e casas préprias.

E necessario firmar um contrato para alugar um imével.
E chamado de contrato de locacg&o e o prazo, em geral,
é de 2 anos.

Ao fazer o contrato de locagéao, além do valor do
aluguel, é necessario pagar o depésito (shikikin), a
comisséo do proprietéario (reikin), e a comisséo da
imobiliaria (chukairyo). Maiores detalhes devem ser
conferidos com a agéncia imobiliaria.

A qualificacdo para a ocupagdo de uma habitacéo
publica é regida minuciosamente exigindo-se, por
exemplo, a concluséo do registro de estrangeiro e nivel
de renda. Portanto, as informacdes devem ser obtidas
nos governos locais (Yakusho) que administram essa
habitacao publica, e no sistema metropolitano UR
(Urban Renaissance Agency).

Nas habitac6es de aluguel do setor privado e
habitacGes publicas, ndo é permitido residir com as
pessoas que ndo sdo os membros da familia, sem
autorizagéo do proprietario do imével. Quem esta
planejando morar nas casas de amigos ou de
conhecidos temporariamente logo depois da vinda ao
Japdo, deve procurar sua prépria moradia o mais rapido
possivel.

Registro do Residente
O estrangeiro residente deve se apresentar a prefeitura
para fazer o Registro do Residente no prazo de 14 dias
a partir da data em que define o endereco novo na
circunscricdo da prefeitura.
Se o0 estrangeiro permanecer no Japao em casa de
familia onde o chefe de familia é cidad&o estrangeiro,
sera preciso apresentar os documentos que
comprovem o relaciona- mento desse estrangeiro com
este. Com relacéo a estrangeiro nascido no Japao, pai
ou mée de crianga deve informar o seu nascimento a
prefeitura no prazo de 14 dias a partir da data do
nascimento dessa crianga, sendo que, para que essa
crianga possa permanecer no Japao além de 60 dias
desde o nascimento, precisa apresentar o formulario de
solicitagdo e os documentos que comprovem o
nascimento como a certiddo de nascimento para o
Escritério Regional do Controle de Imigracéo no prazo
de 30 dias a partir da data do nascimento, além de
solicitar a aquisi¢éo do status do residente.
O Registro do Residente deve ser feito na prefeitura
pelo chefe de familia (chefe do grupo onde estrangeiro
vive junto, que compartilha meios de subsisténcia e
moradia) ou prépria pessoa que definiu endereco.

Cartéo do Residente
Cartdo do Residente emitido pelo Ministro da Justica
para estrangeiro que permanece no Jap&o. E um
comprovante de status do residente no Japéo.
Estrangeiro acima de 16 anos deve portar sempre o
Cartdo do Residente.

Tratamento Médico e Seguro Salde

(Tratamento Médico)

No Japéo, além de existirem instituicGes médicas que nédo
atendem em outros idiomas além de japonés, e também para
se transmitir os sintomas corretamente, na medida do
possivel, procure ir acompanhado de alguém fluente no
idioma japonés. Os governos provinciais divulgam na internet
as informacdes referentes as instituicdes médicas e os
idiomas atendidos de cada instituicdo médica.

As instituicbes médicas no Japédo sdo classificadas em
hospitais equipados para oferecer servigos de internacéo e
exames, e clinicas com as quais a populagéo se mantém um
contato mais freqiiente.

Aconselha-se procurar as clinicas para consulta, e depois
os hospitais para um atendimento mais especializado, caso
for necessario.

Quando ha restrigdes por motivos religiosos na vida diaria
ou no tratamento, ou devido a natureza alérgica, comunique
na recepcéo ou aos enfermeiros com antecedéncia.

Leve a Carteira de Seguro de Salde para ser atendido nos
hospitais ou nas clinicas.

Além disso, caso esteja tomando algum medicamento, €
recomendavel leva-lo também.

(Seguro Saude)

Todos os residentes no Japao, independentes de
nacionalidade, devem se inscrever a um sistema publico de
seguro de salde.

Ha dois tipos basicos de seguro de salde: o Seguro de
Saude (Kenko-hoken) voltado aos empregados em empresas,
e o Seguro Nacional de Saude (Kokumin-kenko-hoken),
voltado para os trabalhadores autdnomos, desempregados e
outros.

Quem esté associado ao seguro de salde acima sé paga
30% do valor das despesas médicas determinadas pela
tabela Unica para todo o Jap&o, enquanto que quem nao esta
associado deve arcar com a totalidade dos custos.

Educacéo

O sistema educacional do Jap&o é constituido basicamente
por 3 anos de jardim de infancia, 6 anos de curso primario, 3
anos de curso ginasial, 3 anos de curso colegial e 4 anos de
curso universitario (2 anos no caso de faculdades de curta
duracéo).

Para o povo japonés é obrigatério matricular a crianga no
primério e ginasio. As criangas estrangeiras na idade de
escolaridade obrigatéria quem vivem no Japdo podem se
matricular ou serem transferidas para as escolas primarias e
ginasiais da regido sem necessidade de pagar mensalidades
da mesma forma que uma crianga japonesa.

Além disso, existem as escolas estrangeiras para as
criangas de nacionalidades estrangeiras.

Pense no futuro dos seus filhos e matricule-os nas escolas.
Para isso, aconselha-se consultar a prefeitura da sua cidade.

Emprego

No Japéo, as Agéncias Publicas de Emprego (Hello Work)
dao apoio na busca de emprego caso for desempregado e
ao melhoramento na gestao de emprego para 0s estrangeiros
guem estdo residindo no pais legalmente e possuem a
qualificacdo de permanencia para trabalhar.

E importante que as condicdes de trabalho sdo confirmadas
pessoalmente pelo voce mesmo, na hora de ser empregado.
O contrato de trabalho é o contrato firmado entre voce e o

empregador quando voce é empregado.

Ao firmar o contrato de trabalho, o empregador tem a
obrigacédo de informar por escrito as condi¢cdes de trabalho,
como o valor do salario e o nimero de horas de trabalho etc.

Providencie a tradugdo do contrato para o seu idioma para
confirmar o conteido sem falta, quando o documento esta
escrito em japonés.

Sao as seguintes as condigdes de trabalho que o
empregador deve comunicar ao trabalhador por escrito:
*Periodo do Contrato de Trabalho
-Local de trabalho, detalhes do trabalho
*Horério de inicio e término, existéncia ou ndo das horas
extra, tempo de descanso, dias de folga, férias, etc.
~Método de determinacéo, célculo e pagamento do salério,
prazos de fechamento e pagamento
Sobre o desligamento

E necessario que o trabalhador confirme se existem, na
empresa onde trabalha, os regulamentos internos de
emprego que estabelecem as condigdes de trabalho ou as
regras de servigo.

Cotidiano na Regido

Cumprimente ativamente os vizinhos. Eles podem fornecer
varias informacdes sobre a area. Faga uma breve auto-
apresentacao, informando o seu nome e o que faz, etc.

O barulho feito na vida diaria pode causar conflito com os
vizinhos. Tome cuidado para néo fazer o barulho excessivo
no dia-a-dia, bem como durante a noite e de manha cedo.

As regras para jogar o lixo varia de area (cidade ou bairro)
para area. E cada tipo de lixo s6 é coletado nos dias de
semana, local e hora determinados.

Confira as regras de descarte de lixo.

No Japé&o, na maioria das cidades e bairros ha organizacdes
dos moradores chamadas de Associacéo dos Moradores do
Bairro (Chonai kai) ou Associagdo Autbnoma dos Moradores
(Jichi kai). As atividades sao financiadas pela contribui¢céo
dos moradores.

Os estrangeiros, sendo moradores, também podem
participar. Juntando-se as Associacdes, pode-se obter as
informacdes referentes a area.

Calamidades Naturais

O Japao é um pais com grande incidéncia de
terremotos e tufées. Para minimizar os danos a serem
causados por essas calamidades naturais, € importante
se preparar com as medidas de prevencao e verificar
com antecedéncia o caminho e o local de abrigo mais
préximo.

Os itens desejaveis a serem realizados
dentro de 3 méses ap6s a entrada no
Japao

Aprendizagem do Japonés e
Preservacdo da Lingua Materna

O idioma japonés é extremamente importante para se
viver no Japéao.

Os locais de ensino da lingua japonesa séo divididos
basicamente entre as escolas de japonés (Nihongo
Gakko) e outros locais de ensino.

Os cursos nas escolas de japonés sdo pagos mas 0s
cursos ou aulas nos outros locais de ensino séo
gratuitos ou de taxa relativamente baixa.

Os governos locais, as Associagdes de Intercambio
Internacional, entidades particulares e organizagdes
voluntarias oferecem as aulas ou cursos de japonés
abertas para todas as pessoas, gratuitamente ou a taxa
baixa.

Para maiores informagdes, consulte as Associa¢des
de Intercambio Internacional, governos provinciais ou
prefeituras.

Com relacéo a preservagdo da lingua materna das
criangas, consulte & comunidade dos conterraneos ou
as escolas estrangeiras.

Os jornais e revistas editados em lingua materna
também oferecem as informacdes.

Sistema de Impostos

Todos os residentes no Japdo, mesmo o0s
estrangeiros,que tém a renda acima de um determinado
nivel, devem pagar obrigatoriamente os impostos assim
€OMo 0s japoneses.

Os impostos no Japao sao classificados basicamente
entre os impostos nacionais, pagos a Nagéo, e os
regionais, pagos aos governos locais.

E necessario ter cautela para ndo deixar de pagar os
impostos sem motivos justificaveis, porque ha a
possibllidade de nao poder usufruir dos servigos
publicos.
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