[Podsjetnik]

(Obaveze koje bi trebali ispuniti roku od mjesec
dana po dolasku u Japan)

Stanovanje

O Da li ste pronasli mjesto za stanovanje?

O Da li ste ugovor o unajmljivanju potpisali nakon
Sto ste u potpunosti shvatili uslove koji su navedeni u
njemu, kao i uslove stanovanja?

Registracija stranaca
O Dali ste obavili proceduru registracije stranaca?

Zdravstveno/Osiguranje

O Da li znate gdje su smjestene najblize medicinske
ustanove?

O Da li ste se registrovali za zdravstveno osiguranje
(zdravstveno osiguranje za “zaposlene gradane” ili
“nacionalno osiguranje za ostale gradane”)?

Obrazovanje
O Da li ste odluéili u koju $kolu ¢e i¢i vasa djeca?

Zaposlenje
O Da li ste nasli zaposlenje?

— Ukoliko niste, moZete konsultirati Hello Work
urede. (zavod za zaposljavanje)
O Da li ste li¢no potvrdili uslove kod zaklju¢ivanja
ugovora o radu?

Zivot u zajednici

O Da li ste upoznati sa uobicajenim pravilima kod
odlaganja smetlja u kraju u kojem zivite?

O Da li ste obzirni i ne pravite buku u
svakodenvnom zivotu (posebno nocu i rano ujutro)?
O Da li pozdravljate susjede kada ih vidite?

O Da li ste ukljuéeni u de$avanja u lokalnoj
zajednici kroz udruzenja stanara, i s1?

O Odrzavate li kontakt sa drugim ljudima iz vase
zemlje , npr. u¢lanjivanjem u njihove mreze?

Nepogode
O Da li znate gdje se trebate skloniti u sluéaju
nepogode?

(Stvari koje bi trebali u¢initi u periodu od tri
mjeseca od dolaska u Japan)

Ucdenje japanskog jezika

O Trudite li se da naucite japanski jezik, pohadajuéi
japansku Skolu ili japanske casove, isl?

Premije socijalnog osiguranja
O Znate li kako obezbijediti socijalno osiguranje
(javno zdravstveno osiguranje, nacionalni penzioni
plan, naknade kod povreda za radnike, radno
osiguranje i osiguranje za dugoro¢nu njegu)?

— Ukoliko niste, molimo da posjetite web
stranicu ViSejezi¢nih informacije o zivljenju
http://www.clair.or.jp/tagengorev/en/index.html

. Lista kontakata sluzbi za savjetovanje
(¥ Usluge na nekim jezicima su dostupne samo
odredenim danima u sedmici)

Opée sluzbe
= Konsulativni Centar za podrsku stranim
drzavljanima rezidentnim u Japanu (japanski,
kineski, engleski, portugalski, vijetnamski, Spanski,
indonezijski 1 bengalski)

Tel.: 03-3202-5535

Pravni problemi
= Japanski centar za pravnu podrsku, “Houterasu”
(japanski i engleski)

Tel.: 0570-078374

Trgovina ljudima
= Savjetovaliste za Zzene — Projekat protiv trgovine
ljudima (NGO) (japanski, engleski, tagalog i
tajlandski)

Tel.: 03-3368-8855, 045-914-7008

Problemi u radnim odnosima
= Tokio Centar za pomo¢ kod zaposljavanja za
strance (japanski, engleski i kineski)

Tel.: 03-3588-8639

* Osaka Centar za pomo¢ kod zaposljavanja za
strance (japanski, engleski, porugalski, Spanski i
kineski)

Tel.: 06-6344-1135

= Nagoja Centar za pomo¢ kod zaposljavanja za
strance (japanski, engleski, porugalski, Spanski i
kineski)

Tel.: 052-264-1901

@ Lista Hello Work ureda gdje moZete dobiti
usluge prevodenja dostupna je na slijedecoj web
stranici:

www.mhlw.go.jp/bunya/koyou/naitei/dl/nihong1.pdf

Cesto koriStene rijedi i fraze na japanskom
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Vazni telefonski brojevi

-Policija Tel: 110
= Hitni medicinski slucajevi Tel: 119

= Vatrogasci Tel: 119

Rijeci i fraze za slu¢ajeve nuZde na japanskom
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Molimo da posjetite slijedece web stranice za viSe
informacija.

Ova broSura je kreirana prema “Visejezi¢nim
informacijama o Zivljenu” koju je pripremilo Vijece
lokalnih vlasti za medunarodne odnose.

@ Ministarstvo vanjskih poslova
http://www.mofa.go.jp/j_info/visit/visa/index.html

@ Ured za koordinaciju stavova prema stranim
rezidentima, Kabinet
http://www8.cao.go.jp/teiju-portal/eng/index.html

@ Vijece lokalnih vlasti za medunarodne odnose
(CLAIR)
http://www.clair.or.jp/tagengo/index.html

Vodi€ za Zivot
u Japanu

Minimum informacija
potrebnih za zivot u Japanu

Predgovor

Ove brosura je dizajnirana za ljude
koji planiraju Zivjeti u Japanu;
Ona obuhvata skup kljuc¢nih
informacija za pocetak Zivota u Japanu.

Zivot u Japanu ée vam biti
jednostavniji ukoliko dobijete precizne
informacije .

Molimo vas da iskoristite podsjetnik u
ovoj broSuri uzimajudéi u obzir ono $to
trebate uciniti u periodu od jednog, kao
i u periodu od tri mjeseca po dolasku u
Japan.

Nadamo se da vam je Zivot u Japanu
siguran i udoban.

Ministarstvo vanjskih
poslova




Obaveze koje bi trebali ispuniti mjesec
po dolasku u Japan

Stanovanje

Postoje tri tipa stanovanja dostupna u Japanu:
iznajmljivanje nekretnina u privatnom vlasnistvu,
Jjavnosubvencioniranje stanovanja i stanovanje u
privatnom vlasnistvu.

Kod unajmljivanja kuce ili stana potpisujete ugovor o
najmu. Period trajanje ugovora je uglavnom dvije
godine.

Pored kirije, ugovorom se reguliSe i agencijska

provizija, polog, novac za kljuc¢eve. Molimo da
potvrdite detalje ovih naknada sa agencijom za
nekretnine.

Svi tipovi javno subvencioniranog stanovanja imaju
posebne uslove za stanare strance, kao $to su
registracija stranaca i ispunjavanje odredenih
standarda vezano za prihode. Za vi$e informacija
kontaktirajte Urban Renaissance Agency (UR) ili
op¢inski ured (yakusho) koji upravlja javnim
stanovanje m za koje ste zainteresovani.

U slucajevima iznajmljivanja nekretnina u privatnom
vlasniStvu kao i subvencioniranog stanovanja, vazno
je imati na umu da ne mozete Zivjeti sa nekim ko nije

¢lan vase porodice bez prethodnog pristanka vlasnika.

1z ovog razloga je bitno da, ukoliko ste planirali da
zivite kod prijatelja neposredno po dolasku u Japan,
trebate §to prije pronaci sopstveni smjestaj.

Registracjia stranaca

Svi stranci koji planiraju boraviti u Japanu duze od 90
dana moraju obaviti proceduru registracije stranaca u
opéinskom uredu u roku od 90 dana po dolasku. (Ova
procedura nije potrebna za one koji planiraju napustiti
Japan u roku od 90 dana).

Ova procedura je obavezujuca i za djecu rodenu u
Japanu (koja nemaju japansko drzavljanstvo) u roku
od 60 dana po rodenju.

Registracija bi trebala biti obavljena licno. Medutim,
ukoliko je osoba mlada od 16 godina ili zbog
odredenih okolnosti kao §to je bolest nije u
mogucénosti sama se registrovati, registraciju moze
obaviti opunom¢enik, npr. neko od rodbine, ukoliko
je stariji od 16 godina i zivi sa tom osobom.

Potvrda o registraciji stranaca dokazuje vas identitet u
Japanu i sve osobe starije od 16 godina su duzne da je
uvijek nose sa sobom.

Zdravstvena zastita/osiguranje

(Zdravstvena zastita)

Kada priskrbljujete mediciski tretman u Japanu, najbolje je

povesti nekoga ko govori japanski obzirom da veéina
zdravstvenih ustanova ne nudi usluge na stranim jezicima.
Ovo je takoder bitno da biste precizno objasnili simptome
koje imate. Neke prefekture objavljuju informacije o
medicinskim ustanovama i njihovim moguénostima
vezanim za strane jezike na web stranicama, pa je
preporucljivi prvo provjeriti da li osoblje bolnice govori
va§ maternji jezik.

Postoje dvije vrste zdravstvenih ustanova u Japanu: bolnice

koje su u potpunosti opremljene za njegu i preglede
pacijenata i klinike koje su specijalizovane za porodi¢nu

praksu. Preporucuje se prvo oti¢i u mjesnu kliniku a potom ,

ako je potrebno dobiti odgovarajuci tretman u bolnici.

Ukoliko imate neka zdravstvena ogranjcenja zbog religije
ili alergija, potrebno je to unaprijed naglasiti recepcioneru
ili medicinskoj sestri. Pobrinite se da ponesete karticu

zdravstvenog osiguranja kada idete u zdravstvenu ustanovu.

Takoder, ako trenutno uzimate neke lijekove, ponesite ih sa

sobom .

(Osiguranje)
Svi koji zive u Japanu moraju biti pokriveni nekim vidom
zdravstvenog osiguranja.

Postoje dva vida zdravstvenog osiguranja u Japanu:
zdravstveno osiguranje za zaposlene (kenko hoken) koje se
nudi zaposlenim u kompanijama i fabrikama i Nacionalno
zdravstveno osiguranje (kokumin kenko hoken) za samo
zaposlene i nezaposlene.

Ako ste uclanjeni u javno zdravstveno osiguranje, u veéini
slucajeva se od vas trazi da pokrijete 30% zdravstvenih
troskova koji su standardizovani u cijeloj zemlji. Ukoliko
nemate osiguarnje moracete pokriti puni iznos troskova.

Obrazovanje

U principu, obrazovanje u Japanu se sastoji od:tri godine
vrtica, Sest godina osnovne $kole, tri godine niZe srednje
Skole, tri godine vise srednje Skole i Cetiri godine fakulteta
(ili dvije koledza).

Japanski drzavljani su obavezni upisati djecu u osnovnu i
nizu srednju Skolu. Kao i japanska djeca ,i djeca stranih

drzavljana $kolskog uzrasta (od 6 do 15 godina) koja zive

u Japanu imaju pravo na upis ili transfer u u lokalnu javnu

osnovnu $kolu ili nizu srednju $kolu bez placanja skolarine..

Molimo da vodite ra¢una da upisete dijete u skolu zbog
njene ili njegove buduénosti. Za detalje upisa molimo
kontaktirajte mjesni op¢inski ured

Zaposlenje

Ako ste stranac ¢iji rezidentni status dozvoljava da zakonito
zivite i radite u Japanu , Javni servisni centar za
zaposljavanje (poznat i kao Hello Work) je mjesto za
podrsku u cilju pobolj$avanja radih uslova kao i podrsku u
sluc¢aju nezaposlenosti.

Od kljucne je vaznosti da prije potpisivanja li¢no utvrdite
uslove ugovra o radu.

Ugovor o radu je ugovor koji potpisujete sa poslodavcem
kada zasnivate radni odnos. Kada je ugovor zakljucen,
poslodavac je duzan da provodi dokument u pisanoj formi
koji specificira platu, radno vrijeme, i ostale radno
obavezujuce uslove. Ukoliko je ugovor napisan na
japanskom, prevedite ga na svoj maternji jezik da biste bili
sigurni da ste ga u potpunosti razumjeli

Uslovi zaposlenja koje poslodavac mora navesti u pisanoj
formi su slijedeci.

* Trajanje ugovora o zaposlenju

*Mjesto rada i opis radnog mjesta i duznosti

*Radno vrijeme (pocetak/kraj i pauze), prekovremeni rad,
placeni praznici, plac¢eni odmor, itd.

*Nacin odredivanja, obracunavanja i odredivanja plate , kao
dan isplate

* Detalji prekida zaposlenja i odlaska u mirovinu

Kompanija za koju radite moze imati Pravilnik o radu
(Priru¢nik za uposlene) koji odreduje uslove i pravila . U
tom slucaju je najbolje da se upoznate sa sadrzajem istog.

Zivot u zajednici

Bilo bi dobro za vas da se upoznate sa susjedima. Oni vam
¢esto mogu obezbijediti razli¢ite informacije o susjedstvu.
Pruzite im neke informacije o sebi kao $to su ime, ¢ime se
bavite, itd.

Buka koju pravite moze izazvati konflikte sa susjedima.
Vodite racuna da ne pravite buku ,ne samo nocu i rano
ujutro, vec i tokom dana.

Praksa odlaganja otpada se razlikuje u zavisnosti od mjesta
(op¢ine) u kojoj zivite. Prema tome, stanari su duzni
odvajati otpad i odlagati ga u za to odredenim danima i
vremenu, kao i mjestima za odlaganje.

U principu, opéine imaju lokalne zajednica zvane chounai-
kai (udruzenje susjeda ) ili jichi-kai (udruzenje stanara).
Aktivnosti se finansiraju ¢lanarinama sakupljenim od
stanara. Rezidentni stranci se takode mogu uclaniti. To je
dobar nacin dobijanja informacija o lokalnim deSavanjima.

Nepogode

Japan je zemlja koja se suocava sa velikim brojem
zemljotresa i tajfuna. U cilju smanjenja Steta nastalih
od ovih nepogoda pobrinite se da redovno poduzimate
mjere zastite i potvrdite gdje se evakuisati u slucaju
nuzde.

Obaveze koje trebate ispuniti tri
mjeseca po dolasku u Japan

Ucdenje japanskog i oCuvanje maternjeg jezika

Znanje japanskog jezika je klju¢no ukoliko zivite u
Japanu.

Postoje dvije vrste mjesta gdje mozete uciti japanski:
Nihongo Gakko, japanske skole jezika, i Casovi i
kursevi koje odrzavaju ostali. Nikongo Gakko nije
bespaltan; dok kursevi i ¢asovi koji nude ostali su ili
besplatni ili vrlo povoljni. Op¢ine, medunarodna
udruZenja, nevladine organizacije i volonteri takode
nude ¢asove i kurseve japanskog, za malu ili nikakvu
naknadu, ¢ine¢i ucenje japanskog dostupnim za
strance. Za vi$e detalja molimo kontaktirajte
prefekturne, vladine ili opéinske urede Medunarodnih
udruZzenja.

Da bi ste pomogli svom djetetu da o¢uva svoj
maternji jezik, mozete kontaktirati mreze koje koriste
vas jezik, ili $kole za stranu djecu. Sakupljanje
informacija o Japanu kroz novine i magazine na
vasem jeziku takode moze biti od pomo¢i.

Poreski sistem u Japanu

Ukoliko zivite u Japanu i vasi prihodi dostignu
odredeni nivo, duzni ste placati porez bez obzira na
nacionalnost.

Postoje dvije vrste poreza u Japanu: drzavni porezi i
lokalni porezi. Drzavni porezi su nametnuti od strane
vlade dok su lokalni primjenjeni od strane op¢inskih i
prefekturalnih vlasti.

Imajte na umu da ukoliko ne ispunite svoje poreske
obaveze bez nekog opravdanog razloga, mozda necete
mo¢i ostvariti odredene administrativne usluge.
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